UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGUYEN TRAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:71 /KH-UBND P.Nguyén Trdi, ngay 72 thang 5 nam 2023
KE HOACH

Tiép tuc ting cwong va ddi méi cong tac din van ciia co’ quan hanh chinh
nha nudc, chinh quyén trén dia ban phuwong nam 2023

Thuc hién chi dao ctia Uy ban nhan dan thanh phd! vé tiép tuc ting cuong
va d6i méi cong tac dan véan cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac
cap trén dja ban thanh phd nam 2023, trién khai thyc hién Chi thi s6 33/CT-TTg
ngay 26 thang 11 nam 2021 ciia Thu tuéng Chinh phu, Uy ban nhan dan phuong
ban hanh K& hoach tiép tuc tang cudng va ddi moi céng tic dan van ciia co quan
hanh chinh nha nuéc, chinh quyén trén dia ban phuong nim 2023, cy thé nhu
Sau.

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich:

- Tiép tuc thuc hién tbt cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha
nudc, chinh quyén tao su chuyén bién manh mé& tir nhan thirc dén hanh dong, kip
thoi thé ché hoa chu truong ctia Pang vé cong tac dan van theo Nghi quyét Pai
hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIII ciia Pang; cac Nghi quyét ciia Ban chap hanh
Trung vong Pang. Trién khai thuc hién hiéu qua Chi thi sb 33/CT-TTg; Chi thi
s6 16/CT-TTg ngay 16 thang 5 nam 2016 cta Thu tuéng Chinh phi vé ting
cuong va ddi méi cong tac dan véan trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh
quyén cac cdp trong tinh hinh méi; Két luan sé 114-KL/TW ngay 14 thang 7
nam 2015 cua Ban Bi thu Trung wong Pang vé nang cao hiéu qua cong tac dan
vén cua co quan nha nudc cac cap.

- Thyc hién cong tac dan van trong tinh hinh méi gan véi trién khai nhiém
vu chinh tri va nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi trong tinh hinh dich Covid-19.

- Nang cao nhan thirc vé y nghia va tAm quan trong cta cong tac dan van;
vé vi tri vai tro, trach nhiém cta co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac
cap va can b, cong chirc trong thuc hién cong tac dan van, dam bao cong tac
dan van duoc doi méi mét cach toan dién, déng bd, nhat quan quan diém cong
tac dan van vi Nhan dan, cham lo, nang cao moi mat doi séng cua Nhan dan.

2. Yéu cau:

- Quan triét, td chirc thuc hién Chi thi sd 33/CT-TTg va Ké hoach nay tai
co quan nham nang cao nhan thirc, hanh dong cua doi ngii can bg, cong chuc ve
cong tac dan van trong tinh hinh mdéi; néu cao trach nhiém cua nguoi ding dau

1 K& hoach s6 /36KH-UBND ngay 26/02/2023, Céng vin s6 1665/UBND-NV ngay 05/05/2023.
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trong thuc hi¢n nhi€ém vu chinh tri gan véi cong tdc dan van.

- Trién khai thuc hién phai déng bo, phdi hop chit ché; thuong xuyén theo
dbi, kiém tra, danh gid hiéu qua cong tac dan van ctia cac co quan hanh chinh nha
nuée, chinh quyén cac cip theo Chi thi sd 33/CT-TTg, dam bao viéc trién khai
cong tac dan van cta cic co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén phai thuc su
hiéu Iyc, hiéu qua, gop phan thiét thuc vao nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi
ctia phuong; thuc hién nghiém tic quy dinh vé tiéu chi danh gia cong tac dan van
theo Quyét dinh s6 454/QD-UBND ngay 04 thang 5 nam 2018 ctia Uy ban nhan
dan tinh ddm bao cong khai, minh bach, khach quan, dan chu.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAL

1. T6 chirc quan triét va thé ché hoa chu truong, dudng 16i cia Péng,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, van ban ciia cac cap co tham quyén vé cong
tac dan van, trong tam 1a trién khai Chi thi s6 33/CT-TTg, Quyét dinh sd 324-
QP/TU cuia Tinh uy® trong tinh hinh mé&i gan véi nhiém vy phat trién kinh té -
xa hoi trong tinh hinh dich Covid-19; xac dinh cong tac dan van la nhiém vu cua
ca hé théng chinh tri, trong d6, xay dung nén hanh chinh nha nuéc phuc vu
Nhéan dan, dan chu, phap quyén, chuyén nghi¢p, hién dai, trong sach, viing
manh, cong khai, minh bach; phai gén vigc xay dung chuong trinh, ké hoach to
chtrc thue hién cong tic dan van co quan don vi minh voi viée trién khai nhiém
vu chinh tri; cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén
phai thyc sy hiéu lyc, hiéu qua, dong gop thiét thuc vao cong cudc xay dung,
phat trién dia phuong.

2. Tiép tuc diy manh cac hoat dong tuyén truyén, gido duc nham nang cao
nhan thtc vé Vv nghia, tam quan trong cua cong tac dan van; vé vi tri, vai tro,
trach nhiém cua co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén va can bd, cong
chtrc, vién chirc trong thuc hién cong tdc dan van, bdo dam cong tac dan van
ludn gan giii véi Nhan déan.

3. Tiép tuc thuc hién tot phong trao thi dua “Ddn vdn khéo” trén céc linh
vuc kinh té, vian hoa, xi hoi, qudc phong, an ninh gin véi viéc thuc
hién Két luan sé 01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc
hién Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia Bé Chinh tri “Vé ddy manh hoc
tap va lam theo tw twong, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh”; trién khai thuc
hién t6t cac Ké hoach phat dong Phong trao thi dua “Ddn vin khéo” trén dia ban
phuong; tich cuc tuyén truyén, kip thdi biéu duong, khen thuong cac tap thé, ca
nhan va nhan rong cac mo hinh tién tién.

4. T chirc trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15
thang 7 nam 2021 cua Chinh phu; Ké hoach s6 42/KH-UBND ngay 06 thang 01

2 Quyét dinh s6 324-QD/TU ngdy 14 thang 2 nim 2022 cia Tinh ity Kon Tum vé viéc ban hanh Quy ché cong téc dan
van cua h¢ thong chinh tri tinh Kon Tum.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-quyet-76-nq-cp-2021-chuong-trinh-tong-the-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-2021-2030-481235.aspx
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nim 2023 ctia Uy ban nhan din tinh phat dong phong trao thi dua day manh
cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Kon Tum, giai doan
2023 -2030; Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 03 thang 01 nim 2023 ctia Uy ban
nhan dan phuong vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia
ban phudng nam 2023 mot cach quyét liét, thuc chat, hiéu qua.

Tiép tuc ra soat, sip xép, kién toan to chirc bd may va xay dung doi ngi
can bo, cong chirc; phat huy vai trd néu guong cua ngudi ding dau, can bo,
cong chuec, nham xay dung nén hanh chinh nha nudc phuc vu Nhan dan, dan
chu, phap quyén, chuyén nghiép, hién dai, trong sach, vitng manh, cong khai,
minh bach va gan giii véi Nhan dén.

5. Thyc hién nghiém quy dinh vé dao dirc cong vu theo Quyét dinh sb
1847/QD-TTg® cta Thu tuéng Chinh phi; Quyét dinh s6 319/QD-BNV® cua
Bo Nbi vu; Quyét dinh sd 15/2019/QD-UBND ngay 17 thang 10 nim 2019 cia
Uy ban nhan dén tinh Sira d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Quy ché van hoa cong
sO tai cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 21/2018/QD-UBND ngay 20 thang 7 nim 2018
cta Uy ban nhan dan tinh.

Nang cao y thtrc trach nhi¢m, tinh than phuc vu Nhan dan; ddi moi va
thuc hién phong cach 1am viéc “Trong ddn, gan dan, hiéu dan, hoc dan va cé
trach nhiém voi dan”, “Nghe ddn noi”, “noi dan hiéu”, “huong dan dén lam”,
“lam ddn tin”, khac phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan liéu xa dan. Tang
cu’ong cong tac kiém tra, xtr 1y nghiém nhitng can bo cong chuc co hanh vi cua
quyén, gy phién ha cho Nhéan dan, xdm pham quyén va loi ich chinh déng cta

Nhan dan.

6. T chire thyc hién tot Luat Tiép can thong tin nham bao dam quyén tiép
can thong tin ctia cong dan. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Luat Tiép cong dan
nam 2013, Luat Khiéu nai nim 2011 va Luét T6 cdo ndm 2018 nhim nang cao
trach nhiém tiép cong dan, ting cudng, cong khai d6i thoai tiép dan tai co so, noi
X4y ra vu viéc; tap trung giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh
ctua cong dan, nhét 1a nhitng vu viéc phuc tap, tdn dong, kéo dai, du luan quan
tam; giai quyét kip thoi nhitng buc xtc, nguyén vong chinh déng ctia nguoi dan.

7. Chu dong phéi hop, tao diéu kién dé Mt tran T quéc Viét Nam va cac
t6 churc chinh tri - x3 hoi tham gia giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh sb
217-QB/TW va Quyét dinh sb 218-QD/TW ngay 12 thang 12 nim 2013 cta Bo
Chinh tri ban hanh “Quy ché gidm sdt va phan bién xa héi ciia Mdt trdn To quéc
Viét Nam va cac doan thé chinh tri - xa hoi”; “Quy dinh vé viéc Mat tran Té
quoc Viét Nam, cdc doan thé chinh tri - xd héi va Nhan dan tham gia gop y xdy

3 Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27 thang 12 nim 2018 cua Thii tuéng Chinh pha v& viéc phé duyét D& an Vin hoa
congwe. , ,

4 Quyet dinh s0 319/QD-BNV ngay 18 thang 4 nam 2019 cta B) truong BO Noi vu ban hanh Ké hoach trién khai thuc
hién Quyet dinh s6 1847/QD -TTg ngay cua Thu tudng Chinh phu.
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dung Dang, xdy dung chinh quyén”; tiép tuc trién khai tot cac nhiém vu duoc
giao tai Chi thi s6 14-CT/TU, ngay 05 thang 9 nam 2022 cua Ban Thuong vu
Tinh vy “Vé ndng cao chat lwong tham gia gop y xdy dung Pang, xdy dung
chinh quyén cua Mat trdn to quoc Viét Nam va cac to chuc chinh tri xa hoi trén
dia ban tinh”.

Trong pham vi chirc nang, nhiém vu chu dong trién khai thuc hién céc
quy ché phoi hop véi Mit tran T6 quoc Viét Nam va td chire chinh tri - xa hoi;
tao diéu kién thuan lgi d€ Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam phuong, cac to
chtrc chinh tri - xa héi va Nhan dan tham gia gidm sat, phan bién xa hoi va gop y
xay dung chinh quyén viing manh.

(Co nhiem vu cu thé tai Phu luc kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN.

1. Céac nganh, cong chitc UBND phuong can cir chitc nang, nhiém vu
dugc giao va ndi dung tai K€ hoach nay, t6 chirc trién khai thuc hién cong tac
dan van, gan véi thuc hién nhiém vu chinh tri cua dia phuong.

2. Ong Nguyén Thai Van, cong chitc Van phong - Théng ké tham muu
Uy ban nhan dan phuong theo doi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach
nay; tong hop két qua thuc hién bao cio Phong Noi vu, Uy ban nhan dan thanh
phé theo quy dinh.

Trén day 1a nodi dung Ké hoach tiép tuc ting cuong va ddi méi cong tac
dan van cta co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén trén dia ban phudng
nam 2023./.

]\lfaor’: nhgn: o) TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu (b/c); T,
- Thuong truc Pang 1y (b/c); ,{rf ”’M ’ngU TICH
- Thudng truc HDND phuéng (b/c); }/ S LSO
- Chu tich, cac PCT UBND phuong; - ;:"/j p e A
- Uy ban MTTQ Viét Nam phuong; [ K b '*}
- C4c nganh, cong chirc UBND phudng; AN *‘;” £ay, J ¥ /‘f#
- Luu: VT, UBND. &}f- G
T{) H;-"'ﬂ‘f\ Y A

an Thanh Trung
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Phu luc

TONG HQP CAC NOI DUNG TRONG TAM
THU'C HIEN CONG TAC DAN VAN NAM 2023

(Kém theo Ké hoach sé: /KH-UBND ngay  thang  ndm
ciia Uy ban nhén dan phwong)
Nganh, cong
5 A chirc chu tri
, Neanh, cng | 600 hop két
STT Noi dung trién khai chire trién khai .
thue hién qua th}rc
: : hién cua
phuong
- Tiép tuc nang cao hiéu lyc, hiéu qua cong tac
quan ly nha nudc, cong tac dan van cua co quan
hanh chinh nha nudc cic cip; nghién ciu, thé
ché hoa cac chil trwong, chinh sach cia Trung
wong, cia Pang Uy thanh quy ché, quy dinh cu
thé phu hop véi thuc tién cua phudng, dap ung
yéu cau nguyén vong chinh dang, hop phap cia
Nhén dan.
- Tiép tuc ra soat cac quy dinh, co ché chinh sach Ong Nguyén
khong con phu hop lam anh huéng dén quyén, | Cac nganh, cong | Thai Vin,
1 nghia vu cia t6 chtc, cong dan va doanh| chiac UBND cong chuc
nghiép... dé dé xuat co quan c6 tham quyén phuong Van phong -
nghién ctru sira doi, bo sung, hoan thién hé thong Théng ké
van ban quy pham phap luat phu hop véi thuc
tién.
- Néu cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong
thuc hién nhiém vu chinh tri gan v6i cong tac dan
van vo1 phuong cham hanh dong “ky cuong, liem
chinh, sang tgo, hiéu qua”; dam bao moi chinh
sach, phap luat dugc thuc hién nghiém minh, hiéu
qua.
Thuc hién hiéu qua cac chuong trinh muc ti€u
phat trién kinh té - x4 hoi; trong d6 chii trong cc
giai phap phat trién kinh té - x3 hoi sau dich
Covid-19 nang cao doi sdng vat chat va tinh than
cho cac tang 16p nhan dan; thuc hién tbt cac Ong Nguyén
chinh sach an sinh xa hoi, cham lo cac dbi tugng | Céc nganh, cong | Thai Vin,
2 chinh sach. chiec UBND cong chirc
Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu, muc phuong Van phong -
tiéu ctia Nghi quyét XIII ciia Pang, Nghi quyét Thong ké
Dai hoi Pang bo tinh Kon Tum lan thir 11, Nghi
quyét Pai hoi Pang bd phuong Nguyén Trai lan
thir IV, Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi 5
nam giai doan 2020-2025.
3 Thuc hién t6t chu truong, dudng 16i cua Dang, | Cac nganh, cong | Ba Nguyén
chinh séach, phdp luat cia Nha nudc vé cong tdc | chuc UBND Thi Ngoc Tu,
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dan tdc, chinh sach dan toc nhim déy nhanh toc
d6 phat trién kinh té - x3 hoi va giai quyét kip
thoi nhitng van dé mdi phat sinh & ving dong
bao dan toc thiéu sd va mién nui, ving dic biét
kho khan. Tiép tuc thuc hién hiéu qua Chi thi sb
49-CT/TW ngay 20 thang 10 nam 2015 cia Ban
Bi thu vé& “Tang cuong va doi méi cong tic ddn
vin ciia Pdng ¢ ving dong bdo ddn téc thiéu

4
A

SO .

phuong

cong chuc
Vian hoa - X&
hoi

T6 chirc hiéu qua cac K& hoach cua Uy ban nhan
dan phuong vé Cai cach hanh chinh nha nudc
trén dia ban phudng Nguyén Trai nim 2023. Day
manh cai cach hanh chinh, don gian héa céc thu
tuc hanh chinh, tap trung vao céac linh vuc lién
quan truc tiép dén quyén loi ngudi dan, doanh
nghi¢p; tang cuong cong khai, minh bach, tao
diéu kién cho Nhan dan tiép can, giam sat cac
hoat dong cua co qua hanh chinh nha nudc cac
cip, cua can bo, cong chue, vién chuc. Hoan
thanh viéc ra soat va sap xép tinh gon bo may, uu
tién ngudn luc thyc hién hiéu qua chuyén doi sb.

Céac nganh, cong

chirc UBND
phuong

Ong Nguyén
Théi Van,
cong chirc

Van phong -
Théng ké

Tiép tuc day manh phong trao thi dua “Ddn vdn
khéo” gan v6i qua trinh trién khai cac cudc van
dong, cac phong trao thi dua yéu nudc va day
manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao dtrc,
phong cach H6 Chi Minh; kip thoi phat hién,
danh gia va biéu duong, khen thuéng cac md
hinh, cach lam méi, nhitng c4 nhéan dién hinh
trong thuc hién cong tac dan van co so; dé xuat
viéc nhan rong cac moé hinh “Ddn vin khéo” trén
dia ban thanh phd; tiép tuc déy manh thuc hién
Cudc véan dong lam thay doi ‘nép nghi, cach lam
clia dong bao dan toc thiéu s6, lam cho dong bao
dan toc thiéu s6 vuon 1én thoat nghéo bén vimg;
tiép tuc day manh cac phong trio thi dua “Ca
nuwoc chung siec xdy dung nong thon moi”, “Ca
nude chung tay vi ngueoi nghéo - khong dé ai bi
bo lgi phia sau”, “Can bg, cong chure, vién chirc
thi dua thyc hién van hoa cong so”.

Céc nganh, cong

chitc UBND
phuong

Ong Nguyén
Thai Van,
cong chuc

Vian phong -
Théng ké

Tang cudng cong tac kiém tra cong vu, trién khai
ddng bo cac giai phap nang cao dao dirc cong vu,
chap hanh ky luat, ky cuong, y thirc phuc vu
Nhan dan cua doi ngii can bg, cong chue, vién
chur nhit 13 bo phan thuong xuyén tiép xuc giai
quyét cong viéc v6i nhan dan. D6i méi va thuc
hién phong cach lam viéc “Trong ddn, gan dan,
hiéu dén, hoc déan va c6 trach nhiém véi dan”,
‘Nghe déin néi”, “néi dan hiéu”, “Huwéng dan

Céc nganh, cdng

chirc UBND
phuong

Ong Nguyén
Thai Van,
cong chuc

Van phong -
Théng ké
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dan lam”, “lam dan tin”.

T6 chire thuc hién tot Luat tiép can thong tin dam
bao quyén tiép can thong tin cua cong dan; thuc
hién nghiém tac trach nhiém tiép céng dén, ting
cudng cong khai déi thoai tiép dan tai co so, noi
xay ra vu viéc. Phat huy vai tro ngudi dimg dau
co quan, don vi, dia phuong trong viéc ddi thoai
v6i nhan dan, lang nghe va giai quyét kip thoi
kién nghi, birc xfic, tim tu nguyén vong chinh
dang cua nhén dan; tap trung ra soat, giai quyét
dut diém don thu, khiéu nai t6 cao, nhat 1a vy
viéc phuc tap, kéo dai, khong dé phat sinh diém
nong.

Céac nganh, cong
chirc UBND
phuong

Ba Lé Thi
Ha, cong
chtc Tu phap
- HO tich

Trién khai thuc hién cac quy ché ph01 hop gitra
Uy ban nhén dan voi Mat tran T quoc Viét Nam
va to chirc chinh tri - xa hoi; tao diéu kién thuin
loi dé Mt tran To quéc Viét Nam phuong, cac to
chtrc chinh tri - xa hdi va Nhan dan tham gia
giam sat, phan bién xd hoi va gop y xay dung
chinh quyén virng manh. Phdi hop voi Ban Dén
van, Mit tran T6 quoc V1et Nam va cac t6 chic
chinh tri - x4 hoi cung cap kiém tra, giam sat viéc
thue hién cong tac ddn van gin véi thuc hién quy
ché dan chii ¢ co 56

Céc nganh, cong
chirc UBND
phuong

Ong Nguyén
Théi Van,
cong chuc

Van phong -
Théng ké
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