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HƯỚNG DẪN
Chứng thực bản sao điện tử từ bản chính giấy tờ, 

văn bản

Tp.Kon Tum, tháng 8 năm 2022 
1. Chứng thực bản sao điện tử từ bản chính giấy tờ, văn bản?
 - Theo khoản 9, Điều 3 Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 quy định: “Chứng thực bản sao điện tử từ bản chính là việc cơ quan, tổ chức có thẩm quyền căn cứ vào bản chính dạng văn bản giấy để chứng thực bản sao bằng hình thức điện tử là đúng với bản chính”.
 2. Giá trị pháp lý của bản sao điện tử được chứng thực từ bản chính:

   Theo khoản 3, Điều 10 Nghị định số 45/2020/NĐ-CP, ngày 08/4/2020 quy định: “Bản sao điện tử được chứng thực từ bản chính dạng văn bản giấy theo quy định tại Nghị định này có giá trị sử dụng thay cho bản chính đã dùng để đối chiếu chứng thực trong các giao dịch, trừ trường hợp pháp luật có quy định khác.”
 3.  Lợi ích của dịch vụ Chứng thực bản sao điện tử từ bản chính:
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2. Cách thức công dân nộp hồ sơ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính:
  Cách 1: Nộp hồ sơ trực tiếp tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của UBND xã, phường/Phòng Tư pháp thành phố.
  Cách 2: Đặt lịch hẹn trên cổng dịch vụ công quốc gia https://dichvucong.gov.vn, sau đó người dân đến nộp hồ sơ trực tiếp tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của UBND xã, phường/Phòng Tư pháp theo lịch hẹn.
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  • Thành phần hồ sơ: Bản chính giấy tờ, văn bản cần chứng thực.
  • Yêu cầu: Người dân phải có địa chỉ thư điện tử (gmail) hoặc tài khoản trên cổng dịch vụ công quốc gia.
3. Cán bộ xử lý hồ sơ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính:
  Cán bộ xử lý hồ sơ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính truy cập vào địa chỉ https://quantri.dichvucong.gov.vn, đăng nhập tài khoản và thực hiện xử lý hồ sơ theo đúng vai trò.
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 - Công chức Tư pháp: Thực hiện quyền tạo bản sao.
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 - Lãnh đạo được phân quyền chứng thực: Ký bản sao.
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 - Văn thư: Đóng dấu bản sao.
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4. Người dân nhận kết quả chứng thực bản sao điện tử từ bản chính:
  Cách 1: Trên tài khoản dịch vụ công quốc gia của người dân.
  Cách 2: Tại địa chỉ thư điện tử của người dân đã cung cấp (gmail).
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5. Một số quy định về chứng thực bản sao điện tử từ bản chính:
  Về thẩm quyền, thời hạn, địa điểm thực hiện chứng thực; giấy tờ, văn bản làm cơ sở thực hiện chứng thực; trách nhiệm của người tiếp nhận hồ sơ, người thực hiện chứng thực, người yêu cầu chứng thực và phí chứng thực bản sao điện tử từ bản chính được áp dụng theo quy định tại Nghị định số 23/2015/NĐ-CP, Thông tư số 01/2020/TT-BTP và Thông tư số 226/2016/TT-BTC, trong đó lưu ý một số nội dung sau:
  - Đối với việc thu phí chứng thực: 
    Cơ quan thực hiện chứng thực chỉ thu phí bản sao giấy được chứng thực từ bản chính hoặc bản sao điện tử được chứng thực từ bản chính khi người dân có yêu cầu chứng thực một trong hai thủ tục này. 
     Trường hợp người dân có yêu cầu thực hiện đồng thời 02 thủ tục gồm: Chứng thực bản sao từ bản chính và chứng thực bản sao điện tử từ bản chính thì cơ quan thực hiện chứng thực thu phí đối với cả 02 thủ tục này.
  - Về cách ghi số chứng thực: 
   Bản sao giấy được chứng thực từ bản chính và bản sao điện tử được chứng thực từ bản chính được thực hiện theo các quy định tại các văn bản khác nhau nên mang hệ thống số khác nhau. Khi người dân có yêu cầu chứng thực bản sao từ bản chính thì cơ quan thực hiện chứng thực ghi số chứng thực theo quy định tại Điều 13, Nghị định số 23/2015/NĐ-CP và Điều 4, Thông tư số 01/2020/TT-BTP.
   Trường hợp cơ quan có thẩm quyền chứng thực thực hiện chứng thực bản sao điện tử từ bản chính theo yêu cầu của người dân thì lấy số theo quy trình cấp bản sao điện tử trên Cổng dịch vụ công quốc gia./.[image: image9.jpg].
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